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Interne audits zijn belangrijke instrument om het kwaliteitssysteem binnen uw bedrijf te
verbeteren. Tijdens de cursus Interne auditing van N&S Academy leer je hoe je interne
audits plant en uitvoert.

Een audit is een periodieke evaluatie van het kwaliteitssysteem binnen een organisatie.
Tijdens een audit komen vragen aan de orde als: werken we in de praktijk nog zoals we in
ons systeem hebben afgesproken en vastgelegd, en zijn er aspecten in het systeem die
verbeterd kunnen worden?

Doelgroep:

De cursus Interne Auditing is voor medewerkers die zich (gaan) bezighouden met het
uitvoeren van interne audits.

Resultaten:

Tijdens de cursus Interne auditing:

leer je zelfstandig een audit te organiseren.

ben je in staat om interne audits te plannen,

kun je audits voor te bereiden, uit te voeren en op te volgen.
Onderwerpen:

Tijdens de cursus Interne Auditing worden de volgende zaken behandeld:
Doel van interne audits

Procedure auditing
Bedrijfscultuur en ethiek
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Rol van de auditor

Voorbereiding en uitvoering van de audit

Basisvaardigheden communicatie

Rapportage van de bevindingen, aangeven verbetermaatregelen
Follow-up van de audit

Praktijkopdrachten d.m.v. rollenspellen
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